附件一：
消防系统维护保养综合评分标准
一、评标方法

1.综合评分法：采用百分制，总分100分。评标委员会成员按照 “评分标准” 规定的内容和分值设置以记名方式独立评定打分，汇总各评委对各投标人的评分，取算术平均值（计算结果保留两位小数，小数点后第三位四舍五入）即为各投标人的综合得分，按照综合得分由高到低进行排序，推荐综合得分排序第一的投标人为中标候选人。若投标人的综合得分相等，则投标报价低者列前；若投标报价也相同时，则技术得分高者列前；若技术得分也相同时，采取随机抽签的方式确定排序。
2.初步审查：包含资格性审查和符合性审查。资格性审查是指评标委员会根据相关要求对投标文件逐一进行评审，审查投标单位是否具备参与投标的基本资格条件，如营业执照、资质证书（含中级操作员及人员社保现场平台查验）等。符合性审查是指评标委员会根据招标文件要求对投标文件逐一进行评审，检查投标文件是否对招标文件作出了实质性的响应，包括投标文件的格式、签署、报价范围等。资格性审查和符合性审查中，有任意一项审查结论不合格的，作无效标处理（不进行下一步评分）。
3.价格修正：在评标过程中，发现的价格计算错误按下述原则修正：
（1）大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准；
（2）单价金额小数点有明显错位的，应以总价为准，并修改单价；
（3）总价金额与按单价汇总金额不一致的，以单价金额计算结果为准；
（4）同时出现两种以上不一致的，按照上述顺序修正。修正后的价格若高于投标报价，则中标价以投标报价为准，评标价以修正后的价格为准；修正后的价格若低于投标报价，则中标价以修正后价格为准，评标价以投标报价为准。如投标人不接受按以上规则确定的评标价和中标价，则其投标将被拒绝。

4.评分办法：

本次议价采用百分制综合评分法，评分委员会依据本办法及附件《消防系统维护保养项目综合评分表》，对通过资格性审查、符合性审查的投标文件进行独立评分，按总得分从高到低排序确定中标候选人。

附件一：                    综合评分标准
	评分项目
	类别
	分值
	评分标准
	得分

	报价
（30分）
	投标报价
	30
	满足招标文件要求的最低投标报价为评标基准价，得30分；其他投标人得分=基准价÷投标报价×30（保留2位小数）
	

	商务
（25分）
	维修能力
	13
	1.已在社会消防技术服务信息系统注册并备案公开，提供系统截图验证，得3分；仅注册未备案得1分
	

	
	
	
	2.项目负责人为一级注册消防工程师（注册单位与投标单位一致），得3分；每增加1名加1.5分，最高6分
	

	
	
	
	3.近三年至少具有1项大型公共场所的消防维保业绩（需提供合同复印件）。证明材料须真实有效，符合评审要求。每提交1份有效合同得1分，累计最高4分。未提供相关材料不得分。
	

	
	技术人员
	12
	1.中级消防设施操作员（维保方向）≥4名，得4分；每多1名加1分，最高8分
	

	
	
	
	2.人员提供近4个月社保证明并可现场查验，无缺漏得4分；缺1人扣1分，扣完为止
	

	技术
（35分）
	分系统维保方案
	10
	1.针对火灾自动报警、自动喷水灭火、消火栓等9大系统，分别制定“周检要点+月测流程+季维护标准”，每个系统方都涉及得9分；缺1个系统扣1分
	

	
	
	
	2.方案包含设备老化评估机制（如线路绝缘测试周期、阀门密封性检查频率），得1分；无相关内容得0分
	

	
	维保设备与工具
	5
	配备烟感测试仪、温感测试仪、水压检测仪等 28项关键维保设备，提供2025年第三方校准证书，共5分，每缺1项扣1分，扣完5分为止
	

	
	应急响应
	10
	1.承诺24小时应急响应，15分钟内到场，提供应急联络表及交通保障方案（如自有车辆证明）得5分；到场时间超15分钟但≤20分钟得3分；超20分钟得0分
	

	
	
	
	2.提供火灾/误报/设备故障/重大检查/节假日/疫情等专项应急预案，含人员、流程、备用设备、联动联动、与院方及消防部门协同机制故障处置。②响应承诺达标、方案较完整：5分；③响应慢或方案缺项：1–4分；④未提供：0分。
	

	
	维保记录
	7
	1.提供维保报告编制方案（含报告模板、数据采集维度、整改记录格式），包含系统运行数据（如报警次数、设备完好率）、故障整改闭环记录（如故障原因、处理结果、复查情况），方案完整、可落地得4分；方案简单、维度不全得1分
	

	
	
	
	2.明确承担因维保不当导致的消防检查不合格整改费用及安全责任，条款具体得2分；责任界定模糊得0分
	

	
	
	
	3.承诺服务期内每月5日前提交上月维保报告，逾期按合同约定扣罚服务费用，承诺明确得1分；无具体承诺得0分
	

	
	项目实施
	3
	1.每半年为医院消防值班人员提供1次设备操作培训（含报警系统复位、消防泵启动等实操内容），提供培训课件大纲得2分；仅承诺年度培训得1分
	

	
	
	
	2.每年配合医院开展1次消防应急演练，提供演练流程框架（含角色分工、评估标准）得1分；无具体方案得0分
	

	售后
(10分）
	报价清单完整性
	8
	提供收费详细易损件、耗材报价清单，含：灭火器相关（喷嘴、压力表、密封圈、充装药剂）、水系统相关（水带、接口、喷头、阀门密封圈）、应急照明相关（灯泡、电池、驱动电源）、其他耗材（防火门闭门器、顺位器、报警探测器底座等），列明规格、单价、质保期。评委根据价格综合打分1-8分，
	

	
	服务承诺与质保
	2
	1.提供免费更换易损件（灯泡、电池、喷头密封圈等）列明清单、质保期同合同期、故障修复后质保3个月、年度联动测试1次、维保记录电子化可追溯：2分；
2.承诺基本达标：1分；
3.缺关键承诺：0分。
	

	合计
	——
	100
	——
	


